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Dossier

Travail social en CAF ¢ Un ilot préservé ?

Les caisses d’allocations familiales font souvent parler d’elles a travers les greves et
difficultés qui affectent la gestion des prestations. Dans ce contexte, leurs travailleurs sociaux
ont-ils les moyens d’assurer leur mission ou sont-ils les ttmoins impuissants des
dysfonctionnements administratifs ?
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