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collflbomtio6 auec des FinTechs encore accru II est impottqnt que les enîeprises îaditionnelles

ne les Êoreidèrent pas un quement comme des æncurrent' meis a6si comme cles pqrtenaîres
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17 FinTechs

> Le dernier train de solutions pertinentes

> "Le fossé entre les'-attentes des cltents et les solutions
proposées par les institutions financières tro"ditionnelles
n'a jamais été aussi importdnt", d'après le World
FinTech Report. C'est aujourd'hui Ie moment idéal pour
dtnorcer un mouaement de rattrapage tdnt du niùedu du

front-end que du back-end.

23
Distribution - :

Good business pour les banques et les assurances

> Louis Schoofs, président de Consensio: "Contacts

humains et implicdtion dans Ia relation client
constitueront des critères de plus en plus précieux. Mais
I'hggiène jouera aussi un rôle très importo'nt."
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Planification financière
La confusion est loin d'être dissipée

> N'est-il pas temps d'échanger des expériences et
d'éualuer Ia situation aaec le secteux les établissements
d'enseignement et les autres parties prendntes?

Placements
Les placements uerts ont le uent en poupe

> Sinous n'enrd,Uons pas I'expansionnisme humain et que
nous ne réduisons pas radicalement les émissions de
CO2, Ie monde sera, selon toute probabilité, confronté d
des problèmes gigantesques C'est pourquoi le monde

financier tient à apporter sa pierre ù I'édifice pour une
économie mondiale plus respectueuse de
I'enuironnement.

Personalia
Livres
> Brocom reuient sur 25 ans

d'histoire
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40 Assuralia a 100 ans

Revue
Sondage concernant le recgclage obligatoire

> Selon les fédérations d'intermédiaires d'assurance, les
besoins de recyclage aarient considérdblement d'un
bureau ù I'autre

Services
Teledesk est de retour, mdis n'était jdmdis uraiment parti
> GeertVerhaeghe est à nouueau propriétaire de son bébé

Teledesk, rebaptisé Teled,esk Group, et dont la gatwne de
seruices proposés a été considérablement élargie.

Mobilité '.
Sitc acteurs belges s'associent pour Tormer un écosystème
dans Ie but de déuelopper de nouuelles solutions:
co.mobility

> Aucun o,cteur, entreprise ou dutotité, ne peut innouer en
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rôle qui est le leur.

Distribution
Capgemini & Efma: Acheter en ligne est deuenu la norme "

> 'Aujourd'hui, les assurances sont dchetées, et plus
uendues. Le canal de uente numérique est deaenu ld
nonne. Toutes les générations y ont recours. A cet égo'rd,
Ies personnes âgées sont rnême plus actiues que les

qu'il

39 Stdtton Mdes opte
d'apprentissage en
Pd,rtners.

Adu isors Up- to - date, la plateforme
déueloppée par Akkermans &
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Jeunes.
Report 2020

ressort du World Insurance
par Capgemini et I'Efma.
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Revue
Arces lance une nouuelle police PJ pour les associations
des copropriétaires

Depuis juin, I'application Liberty Rider est comprise dans
les assurances automobiles proposées par P&V etViuium.
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Fondamentqlement, Ie lonctionnement d'une obligation uerte est celui d'une obligation clqssique.

Dans les dew cas, le rendement auquel I'inuestisseur peut s'attendre dépend de la dutée et de

I'émetteur

Ia

Au ùquerc de nos efrpéfiences et {le nos entetiens auec I'ensemble des pailies pt enqntes, nous quons

rcdessiné Ie ùajet du courtiet 4 0", erplique Mqrc Simons, pésldent cle Brocom, clans le liu e des

membres ïécemment pq u ù l'\ccasion du 25e anniuersaire tle la platelorme de collabotation
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