T

mterme  OUIllemins

Libre Mosane

ECONOMIQUE

Taalstageverslag:
15 weken byy SMT Simple
Management Technologies

Bachelier en Commerce Extérieur
2018-2019

SMT

Bring it to the core

SMT Simple Management

Technologies BV Présenté par
Maria Montessorilaan 25
2719 DB Zoetermeer Vincent DEBOUT - 38

Pays-Bas



Ik wil de heer Kloosterman, CEO
van SMT Simple Management
Technologies, hartelijk bedanken
voor de kans en het vertrouwen dat
hij mij heeft gegeven.




Voorwoord

Introductie

1 Nederland

nu AN W

1.1 Den Haag - Hoofdstad van de provincie Zuid-Holland
1.1.1 Het centrum

(%]

1.1.2 Scheveningen

o U

1.2 Zoetermeer

2  Mijn woning tijdens de stage

3 De stage

3.1 Het bedrijf - SMT Simple Management Technologies

3.2 Presentatie avond

© W N VN

3.3 Een typische werkdag

3.4 Kantoor in Zaventem

3.5 Telefonische dialoog

4  Na mijn werkdag

4.1 Sport

4.2 Bioscoop

4.3 Pokertoernooi

4.4 Scheveningen strand

5  Mijn gevoel aan het einde van mijn stage

11
11
13
13
14
15
16
17
17

18



VOORWOORD

In dit verslag vertel ik u over mijn stage in Nederland. Ik had de kans om veel te
ontdekken en nieuwe ervaringen op te doen. Het is belangrijk voor mij om te melden
dat er een groot verschil is tussen Vlaams en Nederlands. De uitspraak en woorden
die in Nederland worden gebruikt zijn nog steeds heel anders dan in Belgi€. Dit
maakte het heel moeilijk voor mij, omdat ik geen solide basis had in het Vlaams.



INTRODUCTIE

Elk jaar krijgen de derdejaarsstudenten van buitenlandse handel de kans om een
stage van 15 weken te volgen, in Belgi€ of in het buitenland.

In dit verband heb ik besloten om mezelf uit te dagen. Op zoek voor een stage in
eerste instantie in Luxemburg, heb ik er toch anders over nagedacht en ben ik tot
een besluit gekomen dat ik het interessanter vond om mijn stage in het Nederlands
te doen aangezien dat voor mij een uitdaging is. Het zou erg moeilijk worden gezien
mijn startniveau in het Nederlands. Gelukkig heb ik een sterke basis in Engels dat
mij kan helpen aangezien ze daar allemaal minimum tweetalig zijn.

Ik heb de kans om een contactpersoon te hebben die mij de mogelijkheid kon geven
om mijn stage in Nederland te kunnen doen. Het bedrijf is gevestigd in de buurt van
Den Haag, en was op zoek naar een stagiair om een studie uit te voeren naar de
Luxemburgse markt. Tk greep de gelegenheid aan en vroeg hem om de
contactgegevens van een persoon van het bedrijf. Ik had de gelegenheid om de CEO
te ontmoeten, die me uitlegde wat hij van me verwachtte. Na het akkoord van de
CEO om mij aan te nemen en zodra het project door de school was geaccepteerd,
kon ik me voorbereiden op een verblijf van 15 weken in Nederland. Ik was erg
enthousiast over het idee om deze stage te doen, maar vooral om het te beleven in
een vreemde taal.



1 NEDERLAND

Nederland ligt in West-Europa, in het noorden van Belgié. De buurlanden zijn
Duitsland en Belgié. Het land heeft meer dan 17 miljoen inwoners. Ter vergelijking:
Belgi€ heeft iets meer dan 11 miljoen inwoners.

Geografisch gezien is Nederland heel anders dan Belgié. De maximale hoogte is
321 meter (bij Vaalserberg) en de minimale hoogte is -6,76 meter (bij
Zuidplaspolder): onder zeeniveau! Bovendien ligt een kwart van het land onder de
zeespiegel. Het land staat bekend als zeer vlak, zonder al te veel hoogteverschil.

1.1 Den Haag - Hoofdstad van de provincie Zuid-Holland
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Den Haag is een levendige stad, met meer dan 534.000 mensen die er wonen. Er
zijn daar veel buitenlanders, vanwege de beruchtheid van het land, maar vooral bij
de internationale instellingen die er zijn. Er is bijvoorbeeld het Internationaal Hof
van Justitie, waar inmiddels oorlogsmisdaden worden berecht. U kunt ook het
Europaisches Patentamt of Europol vinden.

1.1.1 Het centrum

Het centrum van Den Haag is erg druk en levendig. Er zijn grote gebouwen, die een
beetje lijken op een zakendistrict. Er zijn ook veel winkels, die vaak tot 20.00 uur
open zijn. Het centrum is zeer levendig omdat veel plaatsen gesloten zijn voor het
verkeer. Vanaf dat moment kunnen mensen op straat lopen en genieten zonder zich
zorgen te maken over het verkeer. Alleen trams, bussen en fietsen zijn toegestaan.



Omdat het openbaar vervoer hoogontwikkeld is, is het zeer gemakkelijk om er te
komen.

Ik heb de gelegenheid gehad om
er verschillende keren heen te
gaan. Om naar het restaurant te
gaan of een wandeling te
maken, vind 1k de centrale
wijken 's avonds erg mooi en er
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1s geen gevoel van onveiligheid.
Er heerst een bepaalde sfeer.

Ook zijn er enkele bijzondere plekken in het
centrum, zoals het Grand Café Haagse Bluf. Het
| 1s een restaurant-bar waar u een drankje kunt
2 nuttigen op een terras, gelegen op het dak van
| het gebouw! En dit alles in het hart van de stad.
De omgeving is echt geweldig en de prijzen zijn
niet zo hoog voor een bar in het centrum.

1.1.2 Scheveningen

Scheveningen is een wijk van Den Haag, die deels langs de zee ligt. Hier vinden we
een emblematische plek: de Scheveningse pier. De pier is gebouwd in 1959 en trekt
veel toeristen. Het is mogelijk om met een Zip Line van een kant naar de andere te
rijden, maar ook een tour in Europa's eerste reuzenrad over de zee. Binnen zijn er
verschillende restaurants en winkels. Naast de pier is er een lang strand waar vaak
evenementen plaatsvinden. Zo is er elk jaar op 1 januari de Nieuwjaarsduik: meer
dan 10.000 mensen zullen zich in zee storten, wat bij een zeer lage temperatuur is.
Op 31 december is er ook het traditionele vreugdevuur, waar een wedstrijd
plaatsvindt tussen Den Haag en de naburige stad Duindorp. Het doel is om de
hoogste toren van houten pallets te bouwen. Dit jaar waren ze meer dan 48 meter
hoog.
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1.2 Zoetermeer

Zoetermeer is een stad dichtbij Den Haag waar ik het grootste deel van mijn stage
heb gelopen. Het 1s een rustige stad met aan de ene kant veel bedrijven en aan de
andere kant een winkelcentrum en huizen.

Het bedrijf is dus gevestigd aan de kant waar alle bedrijven zich bevinden. De plaats

heet Maria Montessorilaan, er zijn een paar winkels in de buurt om 's middags eten
op te halen en paden om langs de kleine grachten te kunnen lopen.

2 MIJN WONING TIJDENS DE STAGE

Het was een heel lang onderzoek om een woning te vinden: ik heb eerste voor een
appartement gezocht. Ik wilde mijn autonomie voor 15 weken lang testen en alleen
wonen in een appartement leek me een goede manier om dat te doen. De
huurprijzen in en rond Den Haag zijn echter te hoog. Dit idee was dus niet haalbaar.
Daarom ik heb ik besloten dat het interessanter zou vinden om naar de huizen van
mensen te gaan kijken. Ik wist dat je dit kon vinden via Airbnb, door "privékamer
in een woning" te selecteren. Ik heb dus lang gezocht naar iets passends, en waar ik
voor de duurtijd van mijn stage kon blijven.
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Uiteindelijk ik heb een kamer gevonden bij mensen buiten de stad, 18 km van het
bedrijf. Ik vond de huurprijs buitengewoon hoog, maar helaas is de levensstandaard
in Den Haag en Nederland hoger, dus niets bijzonders. De eigenaren, Laurens en
Rocio, waren 2 personen van ongeveer 30 jaar oud. Laurens is financieel manager
bij een bedrijf voor medische apparatuur in Rotterdam. Hij spreekt verschillende
talen, waaronder Nederlands, Spaans en Duits. Rocio is Spaans en ze leert
momenteel Nederlands om daarna een baan te kunnen zoeken. Het zijn zeer
vriendelijke mensen en altijd attent. Helaas voldeed mijn kamer niet echt aan mijn
verwachtingen. Ten eerste is de kamer eigenlijk een oud kantoor dat zich in de
woonkamer bevindt, met 3 glazen gezichten en 1 wand. Dit betekent dat er met de
rest van het appartement bijna geen geluidsisolatie aanwezig was. In deze kamer
staat alleen een bed, een kapstok en een nachtkastje. Ik had gedacht dat ik minstens
een kast voor mijn werkkleding zou hebben, maar aangezien deze kamer slechts 3
bij 2 meter is, was dit blijkbaar niet haalbaar. Ten tweede merkte ik dat er een 2e
slaapkamer is aangesloten op de woonkamer. Deze is voor 3 personen en wordt ook
gehuurd door de eigenaren. Het werd niet aangemeld in de advertentie. Aan het
begin van de stage aarzelde ik om elk weekend terug te komen naar Belgié. Het
vertegenwoordigt nog steeds een 3 uur durende rit. Maar de opeenstapeling van al
deze "verrassingen" over het appartement bevestigde mijn keuze.

Gelukkig heb ik me na verloop van tijd kunnen aanpassen aan dit nieuwe "leven".
Laurens en Rocio zijn echt 2 open-minded mensen, die graag delen en zeer
aangenaam zijn. Ik probeerde gebruik te maken van de huur van de andere kamer,
door te praten met de mensen die Den Haag kwamen bezoeken. Ik had de
gelegenheid om te praten met Duitsers, Polen, Grieken, Fransen en zelfs Japanners.
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De buurt waar ik woonde was 20 minuten van het centrum. Langs de hele laan
stonden appartementencomplexen. Het was een tamelijk rustig gebied, er waren
vaak laat in de nacht geluiden van auto's, maar verder was er niet veel verkeer. Het
voordeel is dat er parallel aan de hoofdweg een kleine oprit was waar altijd gratis
parkeerplaatsen waren. Ik hoefde dus niet altijd een plekje te zoeken in de
loodrechte straten, ik vond vaak een parkeerplaats voor het appartement.

3 DESTAGE

3.1 Het bedrijf — SMT Simple Management Technologies

Het bedrijf ligt in een bedrijvencomplex in het oosten van Den Haag, in een stad
genaamd Zoetermeer. Er zijn ongeveer 50 mensen die werken alleen met de
Nederlandse markt. SMT is ook aanwezig in Belgié, naast Brussels Airport in
Zaventem. Het is een gebouw met verschillende bedrijven, en er zijn ongeveer 10
mensen die daar werken. Ze zijn verantwoordelijk voor de BeLux markt.
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SMT is een “big data-specialist” met meer dan 10 jaar ervaring binnen Operational
Excellence en Information Security. In dit kader richt SMT zich op “Data Driven
Decision Making”, dit komt neer op het bruikbaar maken van Big Data. Ze creéren
visualisaties bovenop diverse databronnen.

Vandaag de dag is beveiliging een grote uitdaging: bedrijven die meer "digitaal"
willen worden, zullen hun omgeving openen, ze zullen meer transacties doen via
systemen, en dus is het beter dat dit alles in alle veiligheid gebeurt. Om alle risico's
te beheren die verbonden zijn aan dit groeiende aantal communicatie en transacties,
zullen ze beveiligingsexperts nodig hebben om elk risico in te schatten en vast te
stellen (is het een echte bedreiging of slechts een vergissing?). We hebben dus meer
mensen nodig die dit alles aankunnen, maar er zijn niet al deze mensen op de markt:
we hebben meer instrumenten nodig.

SMT werkt met alle soorten bedrijven en overheidsorganisaties die het enorme
potentieel van de "Big Data" willen benutten, voornamelijk via hun partner Splunk.
Het lijkt me nuttig om een "definitie" voor te stellen van wat "Big Data" is: het is in
feite alle gegevens die worden gegenereerd door een computer, een smartphone, een
GPS, een aangesloten horloge, een thermostaat die op afstand wordt bediend, enz.
Dit is een bijna ondenkbare hoeveelheid gegevens die per dag wordt gegenereerd.

Het doel is echt voor het bedrijf om de informatie en gegevens te verzamelen die zij

hebben gegenereerd en deze te kunnen verwerken dankzij Splunk om hun bedrijf te
kunnen optimaliseren en/of hun gegevens te beschermen.
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3.2 Presentatie avond

Ik had de mogelijjkheid om deel te nemen aan een feestje dat de medewerkers
onderling organiseerden. Deze avond vond plaats op zaterdag 26 januari, dus 2
dagen voor het begin van mijn stage. Tijdens deze viering bracht iedereen eten en
drinken, maar ook spelconsoles en bordspellen mee. Toen ontmoette ik Scott, een
Nederlandse werknemer met wie ik de meeste activiteiten buiten het bedrijf zal gaan
doen. Tijdens de avond werd er een pokertoernooi georganiseerd, en aangezien ik
een poker fan ben, heb ik er duidelijk aan deelgenomen. Alleen Scott en 1k bleven
uiteindelijk over, dus we besloten de beloning in tweeén te delen. Het feest eindigde
laat op de avond.

3.3 Een typische werkdag

Oegstgeest
e
Leider

Zo ziet mijn typische werkdag eruit: ik sta

meestal rond 7:15 uur 's morgens op (ik

hou ervan om ‘s morgens de tijd te nemen

Wassenaar en me niet te hoeven haasten). Ik maak

mijn ontbijt klaar en dan ga ik eten terwijl

ik het nieuws bekijk. Daarna neem ik een

SCHEVENINGEN douche, kleed me aan en ga ik op weg naar

werk. Het bedrijf ligt op ongeveer 20

kilometer van het appartement en het

DS o @ +5 min duurt meestal 30 minuten om er te komen.

Er 1s ook een school aanwezig naast mijn

woonplaats, waardoor er heel veel verkeer

e ) is rond de tijden dat ik weg ging. Bijna de

Delft hele reis naar het bedrijf verloopt via de

nE snelweg. Omdat het de as Rotterdam -

Amsterdam is, 1s er natuurlijk ook veel

verkeer. Daar verspil ik tijd, omdat het

normaal gesproken 18 minuten duurt om

daar te komen. Tot halverwege mijn stage

A moeﬁt ik een plekje Vinc-ien .in het complex.

Schiedam Er zijn veel plaatsen die niet gereserveerd

zijn voor een bepaald bedrijf, maar

mensen komen vroeg aan om daar te kunnen parkeren. Dus soms moest ik 5

minuten zoeken naar een plekje, en het was niet altijd vlak naast SMT. Maar vanaf

het midden van mijn stage had ik het geluk gehad dat ik de badge kreeg om de
privéparking van SMT te betreden.

N44

&

N223

N209
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Het was interessant om deze badge te kunnen hebben omdat er een twintigtal
gereserveerde plaatsen zijn en ik wist dus dat zelfs als ik om 9 uur ’s morgens
aankom, 1k een plaatsje zou hebben. Dus ik had geen "druk" meer om een plaats
naast SMT te moeten vinden.

Dan begint mijn werkdag. We praten een beetje met de collega's die beetje bij beetje
aankomen. Afhankelijk van mijn dag heb ik mijn onderzoek voortgezet voor mijn
scriptie of heb ik bedrijven in Luxemburg en Belgié gebeld. In de ochtend heeft
iedereen het relatief druk. Iedereen belt zijn klanten of moet erheen zoals
consultants.

Rond de middag stopt iedereen met werken en gaan we op zoek naar eten voor de
lunch, gelukkig zijn er verschillende supermarkten aan de overkant van het bedrijf,
waar er ook verschillende winkels zijn. In de supermarkt ging ik vaak van alles halen
van brood naar vleeswaren, of je kan ook naar een cateraar die broodjes aanbiedt of
naar de saladeboer waar je je eigen salade kan maken. Iedereen komt terug naar het
bedrijf om te eten. De lunchtijd geeft je de mogelijkheid om de mensen te zien die
op de 3e verdieping werken, die je niet altijd ziet. Er is een grote tafel op de 2e
verdieping (waar ik werk), waar iedereen kan zitten.

Na het eten gaat iedereen terug naar zijn bureau en gaat verder met zijn of haar
activiteiten. Met sommige collega's liepen we soms 10-15 minuten rond 2-3 uur s
'middags rond het bedrijf om wat frisse lucht te krijgen. Sommige dagen hadden we
een vergadering of interne training bij SMT. Het was meestal in de middag, na de
lunch. Het was interessant om dit soort bijeenkomsten te houden omdat het me in
staat stelde om te zien hoe het werkt. De technische woordenschat was echter al
ingewikkeld in het Engels, maar in het Nederlands was het moeilijk te begrijpen.
Ondanks alles stond ik erop om elke keer weer deel te nemen en ik heb er geen spijt
van gehad. Rond 17.30 uur, was het einde van de dag.
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3.4 Kantoor in Zaventem

Tijdens mijn stage ben ik meerdere malen naar het SMT-kantoor in Zaventem
geweest. Het kantoor bevindt zich naast de luchthaven, in een van de gebouwen
waar verschillende bedrijven ook hun kantoor hebben bevestigd.

Het kantoor bevindt zich op de 2e verdieping samen met andere bedrijven zoals
Microsoft, Sony en Pepsico. SMT heeft 3 kantoorruimtes.

Ik ging naar Zaventem om met Bruno Vandewalle, de salesmanager van BeLux, te
spreken. Aangezien mijn scriptie over Luxemburg ging, kon hij mij beter helpen en
wist hij iets meer over de Luxemburgse markt. Hij hielp me met het schrijven van
de e-mails en het voorbereiden van de telefoontjes die ik moest maken. Ik ben 1
week naar Zaventem geweest omdat ik op woensdag 27 maart naar school moest.
Om te voorkomen dat ik naar Nederland zou gaan en dan terug zou komen en te
veel kilometers zou rijden, heb ik kunnen overleggen en akkoord gekregen van mijn
manager om daar de week door te brengen. De andere keren ging ik daar op
maandag naartoe en vertrok ik naar Nederland, of ik vertrok vrijdagochtend vanuit
Den Haag en bracht de dag door in Zaventem.

3.5 Telefonische dialoog

Tijdens mijn stage moest ik een prospectiecampagne voeren in Vlaanderen. Ik heb
een paar grote bedrijven gebeld, zoals Colruyt. Hier is een voorbeeld van een
telefoongesprek met een potenti€le klant:
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Hallo, mijn naam is Vincent Debout en ik werk voor SMT. Bent u binnen
deze organisatie verantwoordelijk voor "Informatiebeveiliging of ICT-
beveiliging"?

Ja, 1k ben het. Wat kan ik voor u doen?

We bevragen momenteel Belgische bedrijven over hun plannen en strategieén
in verband met informatiebeveiliging in het kader van de toenemende
digitalisering binnen bedrijven. Mag ik u een aantal vragen stellen over de
mogelijk groeiende nood aan informatiebeveiliging of ICT-beveiliging
binnen Colruyt?

Ja, natuurlijk.

Heeft u vandaag al een SIEM (Security Incident Event Management)
oplossing geinstalleerd?

Nee, niet echt. Maar we zijn van plan om dat te doen.

Wij kunnen u voorstellen om een SIEM-oplossing te installeren. W1j zijn een
"elite" partner met Splunk.

Ik ken dit bedrijf niet. Is het betrouwbaar?

Splunk is een specifieke software die Gartner beschouwt als een topoplossing
voor informatiebeveiliging. Wanneer bent u beschikbaar voor een SMT-
expert om u te bellen?

Ik ben morgen rond 4 uur beschikbaar.

Perfect. Ik zal uw gegevens doorsturen naar mijn collega die u
morgenmiddag terugbelt.

Oké. Tk wacht op zijn telefoontje.

Dank u voor uw tijd en voor het beantwoorden van mijn vragen. Ik wens je
een goede dag, tot ziens.

Tot ziens.

4 NA MIIN WERKDAG

Meestal ging ik om 17.30 uur weer terug naar het appartement waar ik tijdens mijn
stage woonde. Meestal deed ik er vaak lang over om thuis te komen, het verkeer is
zeer druk in die tijdperiode omdat iedereen van werk komt. Om 20 kilometer af te
leggen deed 1k er meestal 40 minuten over. Toen ik bij het appartement aankwam,
ging ik naar de supermarkt om mijn avondboodschappen te doen. Ik deed mijn
boodschappen elke dag om zoveel mogelijk verse producten te kopen, en bovendien
had ik niet per se genoeg plek in de koelkast om zoveel voedsel te bewaren. Ik kookte
meestal voor mezelf. Dan deed ik de afwas en dan breng ik de avond door in het
appartement. Echter, afthankelijk van de dagen en weken, heb ik enkele activiteiten
buiten huis gedaan.
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4.1 Sport

BASIC

Toen ik in Den Haag aankwam, besloot ik mezelf uit te dagen: twee keer per week
naar de sportschool gaan en weer gezond te eten. Om dit te doen, heb ik me
ingeschreven bij Basic-fit. Het voordeel is dat ik zelfs als ik naar Belgi€ terugkom,
daar kan blijjven omdat ze overal in de Europese Unie aanwezig zijn. Een ander
voordeel is dat er overal clubs zijn. Ik had het geluk dat ik 2 Basic-fits naast het
appartement had, nog geen 5 minuten met de auto. Dus heb ik een eenjarig
abonnement genomen en omdat ik dit zelf betaal, zal het me motiveren om te gaan.
De eerste week ging ik naar de basic-fit die zich naast mijn appartement bevinden
zodat ik na het eten om 21.uur makkelijk kon sporten. Helaas is het rond die tijd
best wel druk. Ik moest bijna in de rij staan om een machine te gebruiken. Dus
besloot ik dat ik na mijn werk naar de Basic-fit in Zoetermeer zou gaan. Het is
gelegen in een winkelcentrum, 5 minuten met de auto van het bedrijf. Het voordeel
was dat ik alle files heb vermeden. De club was niet erg groot, maar omdat er weinig
mensen er waren was het sporten inmiddels wat leuker. Ik ben er een paar weken
geweest, maar het probleem was dat de apparatuur niet erg modern was. Ik besloot
toen terug te gaan naar de club in de buurt van het appartement, maar om er na het
werk naartoe te gaan. Ik was aangenaam verrast om te zien dat er bijna niemand
aanwezig was.
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4.2 Bioscoop

Met mijn nieuwe gemaakt vriend en collega Scott zijn we één of twee keer per
maand naar de Pathé-bioscoop in Scheveningen geweest. Ik was erg verbaasd om
te zien hoe groot het was! Het is verdeeld over 4 verdiepingen, en heeft 8
projectiezalen. Het voordeel van een bezoek aan de bioscoop in Nederland 1s dat
alle films in het originele versie zijn. Omdat ik ook in Belgié in het Engels kijk, was
het erg leuk om de films in het Engels met Nederlandse ondertiteling te zien. In deze

bioscoop waren er nieuwe films in verschillende versies: normaal, 3D, 3D Dolby
Atmos en 4DX.

3D stelt u in staat om uzelf een beetje meer onder te dompelen in de film. Wanneer
u uw bioscoopkaartje koopt, ontvangt u tegelijkertijd een speciale bril waarmee we
de film op "meerdere lagen" kunnen bekijken. We hebben dan, athankelijk van de
film, de indruk dat er objecten uit het scherm komen. Het is echt een leuke ervaring
om te doen. In Nederland kost het ticket ongeveer 10,5 euro, dus het is nog steeds
redelijk als je bedenkt dat het voor een normale film in Belgié ongeveer 8 euro is.

De Dolby Atmos 3D is de superieure versie van 3D. Bij aankoop van je ticket
ontvang je ook een bril, maar niet hetzelfde als bij normaal 3D: deze is dikker en
zorgt voor meer 3D-effect immersie. Daarnaast is er Dolby Atmos technologie. Het
is zeer bekend in de wereld van de cinema. Deze technologie maakt het mogelijk
om het geluid 360° om ons heen te verspreiden in de projectiezaal. Dan komen er
zoals gewoonlijk geluiden van voren, maar ook van opzij en van achteren. We zijn
echt betrokken bij de film, en het feit dat we 360°-geluiden hebben, maakt de
kijkervaring nog interessanter. De prijs is ongeveer 15 euro.

De 4DX i1s de ultieme kijkervaring. Om te beginnen houden we het 3D-gedeelte.
Wat verandert met de 4DX is immersie. De bioscoop is namelijjk uitgerust met vele
gadgets, die geinstalleerd zijn om zich in de film te kunnen onderdompelen.
Allereerst heeft u meerdere rijen van 6 of 7 zitplaatsen. Deze stoelen zijn met elkaar
verbonden, omdat ze met elkaar verbonden zijn, kunnen ze bewegen. Tijdens de
film zullen ze, afthankelijk van de acties, vooruit, achteruit of zijwaarts bewegen. Ze
zijn ook uitgerust met technologie die trillingen en kleine klappen op de rug geeft.
Aan het plafond bevinden zich grote ventilatoren die bijvoorbeeld inschakelen
wanneer er een scene is met veel wind. Er worden ook waterdruppels gespoten,
maar het is natuurlijk mogelijk om deze te deactiveren met een knop op de zitting.
Al deze techniekjes maken de ervaring zo anders! Dit heeft uiteraard een impact op
de prijs van het ticket: het kost ongeveer 18 euro voor 1 film.
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Tijdens mijn stage heb ik alle versies ervan kunnen ervaren en ik moet zeggen dat
het, ondanks de prijs, erg leuk is.

4.3 Pokertoernooi

Scott en 1k hebben altijd al in een pokertoernooi willen spelen. Aangezien er een
casino in de buurt van zijn huis is, vroegen we ons af of er een mogelijkheid was om
deel te kunnen nemen aan een pokertoernooi. Na wat onderzoek merkten we dat er
elke week een toernooi werd georganiseerd. We hadden ons ingeschreven voor de
week daarna. Op de avond van het toernooi gingen we rond 19.30 uur naar het
casino, omdat het toernooi om 20.00 uur begon. De sfeer is heel bijzonder, je krijgt
altijd een beetje adrenaline als je aankomt in een casino. We gingen naar het
toernooigedeelte van het casino en ontvangen onze fiches. Het toernooi begon en
we hebben genoten van de ervaring. Helaas hebben we niet gewonnen, maar wel
plezier gehad en hebben we tenminste ervaring kunnen opbouwen voor de volgende
keer.

4.4 Scheveningen strand

Tussen maart en oktober zijn er op het strand van Scheveningen restaurants en bars
te vinden. Ze bevinden zich tussen de zee en de zeedijk en zijn de hele dag en avond
geopend. Tk heb het meerdere malen kunnen bezoeken en ik moet zeggen dat de
sfeer er aangenaam is. De aangeboden gerechten zijn van zeer goede kwaliteit en
het uitzicht op zee is adembenemend.
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5 MIJN GEVOEL AAN HET EINDE VAN MIJN STAGE

De stage is nu voorbij en ik kom terug naar Belgi€. Ik had nooit gedacht dat 15
weken stage in het buitenland zo'n grote impact om mij zou hebben. Ten eerste op
persoonlijk vlak: ik heb al ervaring met het leren in het buitenland, het ontdekken
van een land, een cultuur en een andere taal. Het verschil dit keer is dat ik hier ben
gekomen om te leren over het leven in het bedrijf, om mensen te ontmoeten met wie
ik ging werken en de cultuur binnen het bedrijf te leren. Ik kan alvast zeggen dat
Nederlanders veel directer zijn: als ze iets moeten zeggen, gaan ze er niet omheen.
Ze zijn direct en eerlijk. Deze ervaring stelde me in staat om te zien hoeveel ik moest
leren. Ik opende mijn gedachten, ik leerde me te integreren in een groep met
verschillende collega's. Ook ben ik onafhankelijker geworden, los ik problemen
sneller op en weet ik me te organiseren.

En dan is er nog de zakenwereld, die heel anders is dan de schoolwereld, en deze
stage heeft me ook laten beseffen dat ik een grote voorkeur heb voor het leven in het
bedrijf, ook al is het belangrijk om te genieten van de jaren van mijn studie. Op
school zijn er veel dingen die we leren maar die we niet speciaal gaan gebruiken,
terwijl in het bedrijfsleven, iets leren dat voor altijd nodig zal zijn.

Buiten het bedrijf heeft deze stage mij ook de mogelijkheid gegeven om te leren hoe
ik in een gemeenschap kan leven en hoe ik mijzelf kan managen. Ik heb de stad Den
Haag kunnen ontdekken, evenals de cultuur van Nederland. Tk was zeer verbaasd
om te zien hoe ontwikkelt dit land, een buurland van Belgié, is: de snelwegen zijn
goed aangelegd, er zijn overal fietspaden (je moet twee keer zo oplettend zijn) en
ook de bevolking, ik voel echt een positief verschil met Belgié.

Tot slot kan ik alleen maar aanbevelen aan de derdejaars bachelor studenten hun
15-weekse stage in het buitenland te doen. Gezien alle ervaring die ik heb kunnen
opdoen, zie ik daar alleen maar voordelen in. Zowel op menselijk als professioneel
vlak 1s er alles te winnen. De taal van het land is niet een reden om uw deuren te
sluiten. Vaak zijn we bang omdat we denken dat ons taalniveau te laag is en dat we
het niet gaan halen. Maar als je doorzet dan kom je er gegroeid en meer ervaren van
uit. Natuurlijk, is soms de basis niet genoeg, maar het is ook mogelijk om het te
managen. Mensen in het gastland zijn vaak beschikbaar om je te helpen en zullen
je niet veroordelen.
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