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“Don’t let perfect be the enemy of good”

> Paul M. Vermeulen: “La création d’un espace européen
des données de santé pourrait constituer un grand pas
en avant. St nous disposons d’une plateforme pour I'UE
et 'EEE, de nombreux autres pays seront disposés
nous rejoindre.”
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Vers un espace européen des données de santé

> L’UE veut rassembler les dossiers des patients et les
résultats des examens sur une plateforme numérique.

> Les données anonymisées et agrégées pourront servir
dans le cadre d’une politique européenne de santé.

Risk Management

La section belge de I’AIDA a cloturé sa 60° année
d’activité par une soirée d’étude sur les domaines dans
lesquels les assurances privées atteignent leurs limites.

> Dans cette édition, nous vous proposons un compte
rendu de la présentation de Kristiaan Bernauw, avocat
et professeur a I"UGent.

> Kristiaan Bernauw: “Il faut donner la préférence a la
titrisation privée de la couverture pandémique plutdt
qu’aux options qui impliquent Uintervention du
gouvernement.”
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Responsabilité Produits

Responsabilité du fair des produits et assurance
responsabilité civile produits 2.0: évolution ou
révolution?

> “L'’Europe consideére de plus en plus les logiciels et I'IA
comme étant des produits.”

> Dimitri Verhoeven: “En principe, tous les logiciels que
nous utilisons au quotidien ne relévent pas du champ
d’application de la législation actuelle.”

> Koenraad Maes: “La responsabilité qui peut étre
invoquée en matiére d’IA et la responsabilité
Jondée sur lo responsabilité du fait des produits
se juxtaposent. Il existe également des différences
enire elles.”
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La lutte difficile contre I’absentéisme de longue durée
> Bart Teuwen: “Il faut une politique ambitieuse pour
réduire l'absentéisme.”

> Kathleen Vangronsvelt: “La plupart des dirigeants
veulent vraiment le meilleur pour leurs collaborateurs,
mais ne savent souvent pas comment s’y prendre.”

> Eva Geluk: “Nous devons impliquer davantage les
dirigeants dans les interventions de réintégration.”
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Les placements verts ont le vent en poupe

> "La demande est la, Uoffre évolue de maniére
proportionnelle.”

> “Compte tenu de la faiblesse actuelle des taux
d’intérét, il faut environ dix ans (ou plus) pour
qu’une obligation verte offre un rendement
a linvestisseur.”
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Conseils aux entreprises

“Un groupe de personnes ne fait pas une équipe.”

> Les individus sont le véritable capital d’une entreprise.
Cette phrase, certes un peu cliché, est pourtant le reflet
de la vérité - & condition que ces individus acceptent
de collaborer et puissent le faire.
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20 Santé

Vers un espace européen des données de santé

L'an dernier, le Comité économique et social européen (CESE) a été invité a se
prononcer sur la création d'un ‘espace européen des données de santé'. Les discus-
sions ont révélé une nouvelle fois que le secteur de I'assurance devait continuer a
expliquer son fonctionnement afin de montrer & quel point sa contribution sociale
pouvait étre importante. De nombreuses idées fausses circulent encore parmi les
citoyens, mais aussi parmi les professionnels d'autres secteurs et les représentants de
la société civile, et seule une communication transparente pourra en venir a bout.

Risk Management

Kristiaan Bernauw a propos de la titrisation
privée de la couverture pandémique

Kristiaan Bernauw: “Vus sous |'angle de la technique d'assurance traditionnelle, de
nombreux obstacles rendent le risque de pandémie ‘inassurable’. Il y a cependant
des indices qui plaident en faveur de son assurabilité.” C'est dans une obligation
‘catastrophe’ qu'il voit le salut de I'assurance perte d'exploitation. Il ne croit pas a
une répartition plus poussée du risque pandémique au sein d'une assurance multi-
cat et multi-péril pour différents secteurs d'activité. Et ce, partant du principe que
le risque ne se matérialisera pas simultanément dans les différents secteurs.

25 Responsabilité Produits

L'Europe considere de plus en plus les logiciels
et I'lA comme étant des produits

Pratiquement tous nos appareils électroménagers et électroniques sont désor-
mais gérés par des logiciels. Lintelligence artificielle est partout, a réponse a
tout et n'importe quoi et compose méme des poémes. Mais vers qui se tourner
si les logiciels et I'intelligence artificielle causent des dommages? L'association
‘De Verzekeringsjuristen’ s'est penchée sur la question de savoir si les logiciels
et I'intelligence artificielle (IA) sont compatibles avec le concept traditionnel de
responsabilité et si I'assurance responsabilité civile produits est suffisamment en
phase avec |'évolution des nouvelles technologies.

Ressources humaines

La lutte difficile contre I'absentéisme
de longue durée

Le role du dirigeant devient de plus en plus central dans le débat sur I'absen-
téisme. Sous I'angle des ressources humaines, les dirigeants ont une grande
responsabilité dans cette problématique. Quatre collaborateurs sur dix risquent
le burnout lorsqu’ils sont dans I'environnement d’un manager toxique. Dans
un sens positif, le comportement exemplaire d’un dirigeant et sa communica-
tion efficace peuvent encourager un comportement professionnel plus sain et
éviter que les collaborateurs ne tombent malades pour une longue durée ou
ne décrochent complétement. Mais il est important de mettre en place un ‘bon
cadre de travail’ dans lequel il ‘fait bon travailler’.




