
Dossier thématique en Une 

L'entretien informel 

Pratique spontanée qui ne se confond pas avec une simple conversation, l’entretien informel 
n’est pas informe. Il admet un cadre minimal. Il se pense à partir de théories élaborées que ce 
dossier tente de décrire.  

Un entretien qui ne ressemble pas à un entretien 

Si l'entretien formalisé suppose une rupture avec et dans le quotidien. L'entretien "informel" 
s'inscrit dans le mouvement, dans le courant de la vie institutionnelle. Il se... 
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Accueillir l'informe  

Accueillir l'informe, trouver une capacité à "jouer", à inventer une modalité d'échange avec le 
patient, est au coeur de la rencontre clinique prise dans le tumulte... 
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"L'être" en psychiatrie  

C'est bien la qualité "d'être" du soignant, c'est-à-dire sa "qualité de présence" qui constitue le 
principe actif de son action thérapeutique et cela, même dans les... 
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Un thé chez Mylène 

Quand Mylène offre, en préambule de la visite à domicile, une tasse de thé aux infirmières, 
elle offre bien plus que cela. Elle leur donne accès à son intimité et à son... 
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L'impact de l'informel dans le travail infirmier en  psychiatrie 

L'informel dans les soins infirmiers en psychiatrie est un thème incontournable car il signe 
l'écart entre activité réelle et saisie d'activité, entre soins programmés et... 
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La place de l'informel dans la psychothérapie institutionnelle 

L'informel n'est pas le "sans forme". Il est "ce qui ne se réduit pas à une forme". Il est germe 
de vie que contient toute formalité, à condition d'en savoir la précarité... 
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Quand l'équilibre ne tient qu'à un fil... 

L'art du tissage, comme l'art du soin, repose sur la dextérité et l'originalité du tisseur/soigneur 
à entrelacer les fils. Avec Julien, la parole s'est intercalée dans les... 
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L'écoute informelle, facteur de resocialisation 

C'est avant tout dans une stratégie de liens sociaux qui se redessinent, et que le patient peut 
réapprivoiser, par exemple, avec la "pause cigarette", que l'écoute informelle... 
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L'entretien : technique et pratiques 

Ce que les mots ne disent pas, le corps l'exprime souvent dans sa réalité immédiate. Nos 
sensations, nos émotions sont donc à la base de notre discours, c'est ce que décrit... 
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