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Investir

Sous Uancien régime fiscal, un investisseur belge

paie deux fois le précompte mobilier. Le nouveat régime

> Dés 2019, les Pays-Bas supprimeront le
précompte mobilier sur les dividendes. La mesure
a toul son intérét pour les investisseurs belges

> Traditionnellement, les institutions financiéres

lui sera un pew plus avantageux. Linvestisseur
néerlandais ne paie plus rien comme précompte
mobilier. I investisseur belge ne se verra réclamer gue
le précompte mobilier de 30%.

néerlandaises réalisent de solides performances

Les assureurs el les banquiers qui ont accompagné Bernice Notenboom au Spitzberg pour
constater de visu Uimpact des changements climatiques sont rentrés avec des plans
visant @ venir davantage en aide auy proprietaires pour qu'ils soient plus nombrenx a
avoir les moyens de passer i des sources d'énergie durables.
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Revue

Secteur
> I’ACAM dans 'ensemble du marché

> Au cours de l'assemblée générale de l'Association des
Compagnies d Assurances Moyennes, Rita Thys,
directeur Eiudes Techniques de 'assurance chez
Assuralia, a présenté un apergu comparatif des
résultats des membres de 'ACAM et de ceux de
Pensemble du marché

Entreprises

> VIVIUM vise plus que jamais le segment des
indépendants et PME

> Certaines évolutions dans Uoffre de l'assureur sont le
résultat de changements profonds affectant le segment
des entreprises. Par exemple, en mars, VIVIUM Business
Property a été lancée: une police globale pour le
patrimoine des indépendants et des PME

Construction

> La réponse de Baloise Insurance & la Loi Peeters: la RC
Décennale et lo RC Décennale Assurance Coniréle

> La nouvelle loi crée un nouveau marché. Les entrepre-
neurs pourront étre approchés d'une maniére inedite

Ombudsman des Assurances

> En 2017, I'Ombudsman a regu 6.120 demandes
d’intervention. 51% des demandes qui ont fail l'objet
d'une enquéte ont abouti & une solution favorable an
consommalteur

> La majorité des dossiers sont introduits a Uenconire
des entreprises d’assurances (87%). Les réclamations @
I'encontre des intermédiaires représentent 12% et
seulement 1% @ 'encontre de Datassur. Datassur 1%
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Cécile Coune, CEO d’Aviabel, quitlera sous peu
Pentreprise, ayant mené sa mission a bonne fin!
(est ce qu’a fuit savoir Aviebel dans un message
i ses courtiers. A partir du Ter octobre 2018,
Aviabel SA fera partie d’Axis Specialty Europe SE,
les marques Aviabel et De Nederlandse
Luchtvaartpool étont maintenues.

> Expédition Spitzberg 2.0
> Bernice Notenboom attire l'attention des assureurs sur
l'urgente nécessité de réglementations concernant le climat

On-line
> Portima appelle les intermédiaires a demander davantage les
adresses e-mail de leurs clients

> Des solutions sont proposées pour toutes les nouvelles
contraintes administratives

International

> Europe: des difficultés pour le fonds de pension des membres
du Parlement européen

> Royaume-Uni: la période transitoire saluée comme une étape
importante

> Chine: assouplissement des limitations imposées aux
investisseurs étrangers
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Articles principaux

Secteur

L'ACAM dans I'ensemble du marché

Lors de I'assemblée générale de |'Association des Compagnies d'Assurances
Moyennes (ACAM), Rita Thys, directeur Etudes Techniques de |'assurance chez
Assuralia, a présenté un apercu comparatif des résultats des membres de
I"'ACAM et de ceux de I'ensemble du marché, Chacun des 43 membres de
I"ACAM ayant un profil propre, ils apportent une valeur ajoutée au marché de
I"assurance. Ils sont par exemple en mesure d'offrir plus facilement des solutions
pour des risques qui présentent moins d'intérét aux yeux des grands assureurs
qui doivent davantage tenir compte les tendances macro-économigues.

Vivium

Une attention spéciale pour
les indépendants et PME

Au cours des deux ans et demi écoulés, VIVIUM a passé au crible et rénové son
offre de produits aux indépendants et PME. Ainsi, en mars de cette année,
VIVIUM Business Property, une assurance globale du patrimoine des
indépendants et PME, a été lancée. Johan Van De Velde, Product Manager RC,
et Dany Blieck, Manager Offering & Pricing Non Life Non-Auto, ont présenté
avec enthousiasme les polices mises le plus récemment sur le marché. Une
nouvelle assurance Responsabilité décennale des entrepreneurs du secteur de la
construction est d'ores et déja annoncée.

Construction

Deux produits: la réponse de Baloise
Insurance a la Loi Peeters

Une fois adoptée |a Loi Peeters sur la responsabilité de tous les acteurs du
secteur de la construction, il allait de soi que Baloise Insurance mettrait sur le
marché une couverture d’assurance adaptée. Pas moins de neuf cents courtiers
ont découvert, au cours de cing road shows régionaux, tous les détails utiles de
deux nouvelles polices, la RC Décennale et la RC Décennale Assurance Contréle.
La loi manque & certains égards de clarté, Ainsi, il subsiste notamment un doute
quant & l'obligation d‘assurance de certains entrepreneurs, en matiére de charge
de la preuve d’exclusions et quant a la couverture minimale...

Ombudsman

12% des demandes concernent
des intermédiaires

L'ombudsman a recu I'année derniére 734 demandes d'intervention concernant
des intermédiaires d'assurance. C'est 136 de plus que |'année d'avant. Les
raisons qui poussent a interpeller 'Ombudsman sont diverses, mais les
réclamations relatives aux assurances Vie vendues comme garantie locative sont
en hausse. Dans son rapport annuel, I'Ombudsman recommande par ailleurs
d'accélérer dans certains cas la nomination d'un expert spécialisé. A I'égard du
secteur, Josette Van Elderen et son équipe formulent comme principale
recommandation celle d'étendre la compétence du Bureau du suivi de la tarifica-
tion assurance Solde restant dd.




