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ne révolution est en marche. Celle
du <jeveuxtout, toutde suite,
d'unseul clic". Notrerepas du soir,
nospacks d'eau, nosmeubles lke4

nos jouets de Noël et même, dorénavant
notre baguette de pain. Toutpeutse
liwer à dornicile, dans des délais sans
cesse raccourcis. Un rêve pour les
consommateurs. Mais un cauchemar
pour les hypermarchés, dont la fréquen-
tation baisse mois après mois. Et un pari
fou pour les cadors de la liwaison, qui
vendent à prix quasi coûtant leurs ser-
vices dans le but de gagrrer rapidement
le maximum de clients etde préempter
le marché. Amazonne dégage guère de
bénéfices. Deliveroo ne faitpasmieux. Et
votre supérette du coin itou. Ce business
a la tête à l'envers. Mais il est très promet-
tew, révèle notre dossier dirigé par Claire
Bade4, et il va bouleverser nos écono-
mies, nos modes de vie... et nosvilles.
La moindre commande en ligne vous fait
en effet entrer dans le cycle camionnette-
circulation- emb outeillages -pollution.
Donc, pour éviter lâsphyxie, les bureaux
détudes sâctiventsur des modes de
livraisonverts. Ici des drones.Là, un
véhicule autonome équipé de casiers qui
s'arrêtera au pied devotre immeuble.
Dans le sillage de la liwaison à domicile,
une foule de start-up se lancent. Comme
Frichti, qui livre devrais plats réalisés en
cuisine par ses équipes, tlhistoire de ses
fondateurs, mari et femme à la ville, est
éclairante. Des bouffées d'adrénaline,
des mornents de surmenage, des coups
depassion. Nous avons confessé plu-
sieurs petits patrons passés ainsi par les
affres de la création d'entreprise. Et cela
vaut bien des manuels de management.
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